REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO
JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR
CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 12
AMBITO DE APLICACAO
1. A Associacdo de Moradores da Praca do Brasil, ¢ uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (I.P.S.S.), designada “O Girassol”, fundada em 1974, com sede na Rua D. Ana Broughton
Gamito n23 em Setubal. Desenvolve a resposta social de JARDIM DE
INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR e conta com acordos de
cooperacao celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social de Setubal e com o Ministério
da Educacdo, através da Delegacdo Regional de Educacdo de Lisboa em 07/05/1998, para a
resposta social de JARDIM DE INFANCIA/ ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR.

Esta resposta social rege-se pelas seguintes normas:

ARTIGO 22
LEGISLACAO APLICAVEL

O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR é uma resposta

social, desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvimento das criancas

com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade no ingresso no ensino bdsico
proporcionando-lhes atividades educativas e atividades de apoio a familia. Rege-se pelo
estipulado no:

1. Decreto-Lei n.2 119/83, de 25 de fevereiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2 172-
A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das IPSS;

2. Lein.2 5/97, de 10 de fevereiro — Lei-quadro da Educagdo Pré-Escolar;

3. Decreto-Lei n.2 147/97, de 11 de junho — Estabelece o regime juridico do desenvolvimento
e expansao da educagdo pré-escolar e define o respetivo sistema de organizagdo e
financiamento;

4. Portaria n.2 196-A/2015, de 1 de julho, alterada pela Portaria n.2 296/2016, de 28 de
novembro — Regula o regime juridico de cooperagdo entre as IPSS e o Ministério da
Solidariedade, Emprego e Seguranca Social;

5. Despacho Conjunto n.2 300/97 — Estabelece as normas reguladoras das comparticipacdes

familiares pela utilizacdo de servigos de apoio a familia em estabelecimentos de educacdo



pré-escolar;

6. Protocolo de Cooperacao em vigor;

7. Circulares de Orientacdo Técnica acordadas em sede de Comissao Nacional de Cooperacao

(CNC);

8. Contratos Coletivos de Trabalho para as IPSS.

9. Lei n.2 46/86, de 14 de outubro, alterada e republicada pela Lei n.2 49/2005, de 30 de

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

agosto e alterada pela Lei n.2 85/2009, de 27 de agosto — Lei de Bases do Sistema
Educativo;

Lei n.2 85/2009, de 27 de agosto, alterada pela Lei n.2 65/2015, de 3 de julho - Estabelece
a idade da universalidade da Educacdo Pré-Escolar;

Despacho Conjunto n.2 258/97, de 21 de agosto — Define os critérios a utilizar pelos
estabelecimentos de educacdo pré-escolar, quanto a escolha das instalacdes e do
equipamento didatico;

Despacho Conjunto n.2 268/97, de 25 de agosto — Define os requisitos pedagdgicos e
técnicos para a instalacdo e funcionamento de estabelecimentos de educacdo pré-
escolar;

Portaria n.2 583/97, de 1 de agosto — Autoriza, mediante determinadas condi¢des, um
horario de funcionamento superior a quarenta horas semanais aos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar;

Despacho Normativo n.2 7-B/2015, alterado pelo Despacho Normativo n.2 1-H/2016
(sendo aplicaveis apenas os nimeros 4 e 5 do artigo 42 e o nimero 1 do artigo 82, no que
se refere a fixacdo da idade para efeitos da matricula e a obrigatoriedade de registo
eletrdnico da matricula);

Decreto-Lei n.2 281/2009, de 6 de outubro - Cria o Sistema Nacional de Intervencdo
Precoce na Infancia;

Portaria n.2 293/2013, de 26 de setembro — Aprova o Regulamento do Programa de Apoio
e Qualificagdao SNIPI;

Orientacgdes curriculares para a Educagao Pré-Escolar em vigor.

ARTIGO 3¢
DESTINATARIOS E OBJETIVOS

1. S3o destinatarios do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR

as criangas com idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico,



durante o periodo diario correspondente ao trabalho dos pais ou de quem exerca as
responsabilidades parentais;
2. Constituem objetivos do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-
ESCOLAR:
a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em experiéncias de
vida numa perspetiva de educagdo para a cidadania;
b) Fomentar a inser¢do da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade
das culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da
sociedade;
¢) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da
aprendizagem;
d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e
diversificadas;
e) Desenvolver a expressdao e a comunicagao através da utilizagdo de linguagens multiplas
como meios de relacdo, de informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensdo do
mundo;
f) Despertar a curiosidade e o pensamento critico;
g) Proporcionar a cada crianga condi¢Ges de bem-estar e de segurancga;
h) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacao, deficiéncia ou situagao de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;
i) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;
j) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o
processo educativo;

k) Incutir habitos de higiene e de defesa da saude.

ARTIGO 4¢
SERVICOS PRESTADOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
1. O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR estd organizado em
duas componentes, uma educativa e outra de apoio a familia, prestando, em cada uma delas,
um conjunto de atividades e servicos;
Na componente educativa (gratuita)

a) Atividades pedagdgicas, ludicas em fungdo da idade e necessidades especificas das



criancas e de acordo com o Projeto Educativo e Curricular de sala;

b) Cuidados adequados a satisfacdo das necessidades da crianga;

c) Atendimentoindividualizado, de acordo com as capacidades e competéncias dascriancgas;
d) Disponibilizagdo de informagdo a familia, sobre o funcionamento do Jardim de Infancia e

desenvolvimento da crianca.

Na componente de apoio a familia (comparticipagdo mensal proporcional aos rendimentos
per capita do agregado familiar)
a) Cuidados adequados a satisfacdo das necessidades da crianca;
b) Nutricdo e alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianca,
sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo médica;
¢) Atendimentoindividualizado, de acordo com as capacidades e competéncias dascriangas;
d) Alargamento de horario de funcionamento;
e) Atividades de enriquecimento curricular, de animacgao e de apoio a familia;
f) Disponibilizagdo de informagdo a familia, sobre o funcionamento do equipamento e

desenvolvimento da crianga.

CAPITULO Il - PROCESSO DE CANDIDATURA, ADMISSAO E RENOVAGAO
ARTIGO 52
CONDICOES DE ADMISSAO
1. S3o condi¢bes de admissdo para a entrada na valéncia PRE-ESCOLAR:
a) Teridade compreendida entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico;
b) Criancas cujos encarregados de educagdo ou quem exerca as responsabilidades
parentais, residam comprovadamente na cidade de Setubal;
c) Criangas cujos encarregados de educagdo ou quem exer¢a as responsabilidades
parentais desenvolvam a atividade profissional comprovadamente na cidade de

Setubal.

ARTIGO 62
CANDIDATURA
1. Para efeito de admissdo devera ser feita a matricula do utente através do preenchimento de uma
ficha de identificacdo que constitui parte integrante do seu processo individual, devendo fazer

prova das declaragGes efetuadas, mediante a entrega de cdpias dos seguintesdocumentos:



b)

c)

d)

g)

2 Fotos tipo passe;

Os dados necessarios que constam no Cartdo do Cidadao da crianca e encarregado de
educacao;

Declaragdo de vacinagdo atualizada;

Declaracdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados
especiais;

Declaragdo assinada pelo encarregado de educacdo em como autoriza a informatizacao
dos dados pessoais para efeitos de elaboracdo do processo individual;

Declaracdo de rendimentos e nota de liquidacdo do IRS do ano anterior para identificar
rendimentos que ndo seja por conta de outrem, a qual serdo considerados em termos de
calculo da comparticipagao. Aplicar-se-a até ao limite da comparticipacao familiar maxima,
na auséncia total de entrega da documentacao solicitada e que servem de base ao calculo
da mensalidade;

Trés ultimos recibos do vencimento, que sado projetados a 14 meses para efeitos de cdlculo
de comparticipacao;

Trés ultimos recibos da renda de casa ou amortizacdo de casa prépria, desde que esteja a
ser paga. Esta despesa devera corresponder a uma habitacdo coincidente com a morada
efetiva da familia;

Trés ultimos recibos do Passe Social e fotocdpia do passe;

Em caso de existéncia de doengas crénicas no agregado familiar, apresentar declaracdo
médica comprovativa da mesma (por cada elemento) e recibos de farmacia dos trés
ultimos meses, correspondentes a cada prescricdo, que comprovem a despesa média
mensal, relativamente a mesma;

Para os rendimentos empresariais e profissionais no ambito do regime simplificado é
considerado o montante anual resultante da aplicagdo dos coeficientes previstos no
Cddigo do I.R.S. ao valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servigos prestados;

Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no Cddigo do IRS,
designadamente, as rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas ou colocadas a
disposicdo dos respetivos titulares, bem como as importancias relativas a cedéncia do uso
do prédio ou de parte dele e aos servigos relacionados com aquela cedéncia, a diferenga
auferida pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatario e a paga ao senhorio,
a cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia de uso de partes comuns
de prédios, de acordo com a Circular em vigor emitida pelo Instituto de Seguranca Social;

Nas situacdes em que o rendimento per capita ultrapasse o escaldo superior de
comparticipa¢do familiar, ou naquelas em que o responsdvel da crianga considere ndo ser
necessaria a exibicdo de provas do rendimento do seu agregado familiar, podera prescindir
de o fazer, mediante o preenchimento de declaracdo, na qual expresse essa sua opgao.
Nesses casos, sera aplicada a comparticipa¢do familiar maxima;



n) Nos casos em que a crianga se encontra a guarda de apenas um dos progenitores, devera
ser entregue o documento judicial comprovativo da regulacdo das responsabilidades
parentais;

o) Verificando-se a inexisténcia desse documento sera considerado os rendimentos dos dois
progenitores;

p) Em caso de desemprego, Declaracdo do Centro Regional de Seguranca Social,
comprovativa desta situacdo, que tem de ser atualizada trimestralmente.
1. A ficha de identificagdo (disponivel nesta Instituicdo ou no site) e os documentos probatdrios
referidos no nimero anterior deverao ser entregues na secretaria da Instituicdo;
2. Em caso de duvida podem ser solicitados outros documentos comprovativos;
3. Em caso de admissdo urgente, pode ser dispensada a apresentacdo do processo de inscricdo e
respetivos documentos probatdrios, devendo, desde logo, ser iniciado o processo de obtencao
dos dados em falta.
ARTIGO 7¢
RENOVACAO DA INSCRICAO
1. As renovacgbes das matriculas devem ser efetuadas, anualmente, durante o més de abril, pelo
que é devido o pagamento de 85,00€ (valor que podera ser atualizado anualmente) e que inclui
despesas de processo administrativo e pagamento de seguro escolar.
2. Caso pretendam fazer a renovacdo, terdo de entregar os documentos previstos no n21 do artigo
6, da linha c), d), e), f), g), h) i), j), k), 1), m), n), o) e p);
3. Caso os documentos requeridos ndo sejam entregues na totalidade, na data prevista, a
mensalidade a atribuir a crianga serd o valor maximo da tabela respetiva, podendo a mesma vir
a ser revista com a entrega dos documentos e do pedido de retificacdo, mas sem efeitos
retroativos;
4. Caso a matricula ndo seja renovada até dia 30 de abril ndo se garante a possibilidade de
frequéncia para o ano letivo seguinte;

5. Caso se verifique valores em divida, ndo serd renovada a matricula.

ARTIGO 82
CRITERIOS DE PRIORIDADE
1. Sao critérios de prioridade sequencial na admissao:
a) Criangas em situa¢do de maior vulnerabilidade econémica e social; (25%)
b) Criangas em situagao de risco; (20%)

c) Criangas com irmao(s) a frequentar a Instituigao; (15%)



d) Criangas cujos pais ou quem exerca responsabilidades parentais desenvolvam atividade
profissional na Institui¢do; (10%)

e) Criangas cujos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais residam na area do
equipamento; (10%)

f) Criancas cujos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais desenvolvam a
atividade profissional na drea do equipamento; (10%)

g) Criancas de familias monoparentais ou familias numerosas. (10%)

ARTIGO 92
ADMISSAO

1. Recebido o pedido de admissdo, o mesmo é registado e analisado pela Direcdo Pedagdgica deste
estabelecimento, a quem compete elaborar a proposta de admissdo a Direcdo, quando tal se
justificar. A proposta acima referida é baseada num relatério social que terd em consideracdo
as condicOes e os critérios para admissdo, constantes neste Regulamento;
2. E competente para decidir o processo de admissdo a Direcdo Pedagdgica;
3. A transi¢do entre respostas socias esta condicionada ao numero de vagas existentes;
3. Da decisdo serd dado conhecimento aos Encarregados de Educacdo ou quem exerca a
responsabilidade parental no prazo de 15 dias, através de telefone ou e-mail;
4. Apods decisdo favordvel a admissdo da crianca, proceder-se-a a abertura de um processo
individual, que tera por objetivo permitir o estudo e o diagndstico da situacdo, assim como a
defini¢do, programacao e acompanhamento dos servigos prestados;
5. Em situagdes de emergéncia, a admissdo sera sempre a titulo provisério com parecer da Dire¢do
Pedagdgica e autorizagdo da Diregdao, tendo o processo tramitagdo idéntica as restantes
situagdes;
6. Na admissdo deverdo ainda ser assinadas, pelos Encarregados de Educagao ou por quem exerga
responsabilidades parentais, as seguintes declaragdes:

a) AutorizacGes da(s) pessoa(s) a quem a crianga pode ser entregue;

b) Autorizacdo de administracdo de ben-u-ron, em caso de febre (sendo fornecida e

atualizada a informacao relativa a respetiva dosagem);

c) Autorizacdo de registo fotografico e video da crianca para constituicdo do respetivo

portfolio;

d) Autorizacdo de registo fotografico e video da crianga para outros fins (ndo devendo,

mesmo nestes casos, ser partilhado em redes sociais ou sitios alojados na internet, exceto se

ndo houver qualquer possibilidade de reconhecimento facil da crianga);



e) Autorizacdo de saidas a comunidade.
7. No ato de admissdo é devido o pagamento de 95,00€, (valor que podera atualizado anualmente)
gue inclui despesas de processo administrativo e pagamento de Seguro escolar;
8. No caso de desisténcia, antes e durante a frequéncia na Instituicdo, o valor pago a titulo de
matricula ou renovagao ndo serd restituido.
9. Os utentes que retinam as condicdes de admissdao, mas que ndo seja possivel admitir, por
inexisténcia de vagas, ficam automaticamente em lista de espera. Tal facto é comunicado aos

Encarregados de Educagdo ou quem exerca as responsabilidades parentais.

ARTIGO 102
LISTA DE ESPERA

1. Os utentes que reunam as condicdes de admissdo, mas que ndo seja possivel admitir, por
inexisténcia de vagas, ficam automaticamente em lista de espera e o seu processo fica
arquivado em pasta proépria, ndo conferindo, no entanto, qualquer prioridade na admissao. Tal
facto é comunicado aos pais, ou quem exerca responsabilidades parentais através de telefone
ou e-mail.

2. Nao sendo possivel admitir todas as criancas, que transitam de resposta social, a selecdo sera
realizada de acordo com os critérios de admissdo e priorizagdo previstos nos Artigos 82 e 92 do
regulamento interno do Pré-escolar.

3. Alista de espera tem validade de um ano letivo correspondente a data da candidatura.

ARTIGO 112
ACOLHIMENTO DOS NOVOS UTENTES

1. O acolhimento inicial das criangas e a fase de adapta¢do, que nao deve ultrapassar os 30 dias,
inicia-se com a elaborag¢do de Programa de Acolhimento Inicial da Crianga, em estreita articulagdo
com os Encarregados de Educagdo ou quem exerga as responsabilidades parentais, obedecendo o
acolhimento as seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro Dia da Crianga no estabelecimento ficara disponivel o educador/auxiliar de

acdo educativa para acolher cada crianga e familia;

b) Aos Encarregados de Educa¢do ou quem exerga as responsabilidades parentais é

sugerido que, nesta fase, a crianca traga consigo o brinquedo ou objeto que Ihe transmita

conforto e segurancga;

c) Durante esse periodo a familia é envolvida nas atividades que as criangas realizarem;



d) Tanto quanto possivel, durante o periodo de adaptacdo o tempo de permanéncia da
crianga na componente de apoio a familia devera ser reduzido, sendo depois
gradualmente aumentado;
2. Se, durante este periodo, a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliacdo do programa
de acolhimento inicial, identificando as manifestacdes e fatores que conduziram a sua
inadaptacdo; procurar que sejam ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de
intervencdo. Se a inadaptacdo persistir, € dada a possibilidade, quer a instituicdo, quer a familia,

de rescindir o contrato.

ARTIGO 122
PROCESSO INDIVIDUAL DA CRIANCA
1. Do processo individual da crianca deve constar:

a) Ficha de inscrigdo com todos os elementos de identificagdo da crianga, pais ou de quem
exerca as responsabilidades parentais;
b) Data de inicio de frequéncia da resposta socioeducativa;
¢) Hordrio habitual de permanéncia da crianga na resposta socioeducativa;
d) Identificagdo e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
e) ldentificacdo e contacto do médico assistente;
f) Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados
especiais (dieta, medicacdo, alergias e outros), sendo necessdria a sua permanente
atualizacao;
g) Comprovativo da situagdo das vacinas;
h) Declaracdo com identificagdo e autorizacdo da(s) pessoa(s) a quem a crian¢a possa ser
entregue;
i) Informagdo sociofamiliar;
j)Exemplar do contrato de prestacdo de servicos;
k) Exemplar da apdlice de seguro escolar de acidentes pessoais;
I)Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagdes andmalas e
outros considerados necessarios;
m) Registos das iniciativas de formacgdo e avaliagao da sua eficacia realizadas com as familias
das criangas;
n) Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da crianga;

0) Relatdrios de avaliagdo da implementagao do PDI;



p) Outros relatérios de desenvolvimento;

q) Registos da integracdo da crianca;

r) Avaliacdo do Projeto Educativo e do Projeto Pedagdgico;

s) Registo da data e motivo da cessagdo ou rescisdo do contrato de prestacado de servicos.
2. O processo individual da crianga é arquivado em local préprio e de facil acesso ao Educador de
Infancia e Dire¢do Pedagdgica, garantindo sempre a sua confidencialidade;
3. Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado;
4. O processo individual da crian¢a pode, quando solicitado, ser consultado — e, no que toca aos
dados pessoais, retificado pelos Encarregados de Educacdo ou por quem exerca as

responsabilidades parentais.

CAPITULO Ill - REGRAS DE FUNCIONAMENTO
ARTIGO 132
REGRAS DE FUNCIONAMENTO
1. As atividades pedagdgicas iniciam as 9h, pelo que as criancas devem, idealmente, entrar
até esse hordrio, salvo por justificacdo médica, a crianca que compareca depois das 10h

devera trazer o respetivo complemento alimentar (lanche).

2. Se o JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR necessitar
de fechar por motivos justificados, serdo avisados os Encarregados de Educac¢do ou
guem exerc¢a as responsabilidades parentais com a devida antecedéncia;

3. A familia devera entregar a crianga na Sala de Acolhimento, colocando os seus objetos
pessoais no cabide individual;

4. Ahorade chegada e de saida da crianga devera ser registada na plataforma usada para o
efeito;

5. As criangas s6 podem ser entregues a quem esteja autorizado para o efeito e registado em
declaragdo prépria aguando da admissao;

6. A Instituicdo deverd ser informada de eventuais ocorréncias, com implicacdo na
frequéncia de Jardim de Infancia/Pré-escolar, registadas pela crianca na véspera, assim
como da medicacdo que esteja a fazer;

7. Noinicio de cada ano letivo serd fornecido aos Encarregados de Educac¢do ou a quem exerca
a responsabilidade parental uma lista de material que devem trazer para a instituicao;

8. Cada crianga ndo devera frequentar o estabelecimento mais do que 8 horas diarias.



ARTIGO 142
HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

1. O Infantdrio “O Girassol” (JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR)

funciona das 7H30 as 19H30 de segunda a sexta-feira, encerrando aos sabados e domingos,

feriados nacionais e municipal (15 de setembro), dias 24 e 31 de dezembro, terca-feira de Carnaval

e durante o més de agosto e outros que serdo comunicados aos pais ou quem exerga

responsabilidades parentais atempadamente.

1.

2.

A componente educativa do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGCAO
PRE-ESCOLAR funciona das 09H as 12H30 E DAS 14H AS 15H30, nos periodos anualmente
definidos como periodos letivos e que serdo afixados em lugar visivel,

A componente de apoio 3 familia do JARDIM DE INFANCIA/ ESTABELECIMENTO DE
EDUCAGCAO PRE-ESCOLAR funciona das 07H30 as 19H30 de segunda a sexta-feira,
encerrando aos sabados e domingos, feriados nacionais e municipal (15 de setembro), dias
santos, dias 24 e 31 de dezembro, terca-feira de Carnaval e durante o més de agosto e outros
gque serdo comunicados aos pais ou quem exerca responsabilidades parentais

atempadamente;

ARTIGO 15¢
INCUMPRIMENTO DE HORARIO

1. O horario de funcionamento devera ser cumprido para salvaguardar o bom funcionamento da

instituicdo e respeito pelo pessoal e criangas;

2. O ndo cumprimento do hordrio de saida, sera sujeito ao pagamento de uma taxa de 5,00€ a

partir da hora de encerramento da instituicdo (19h30), salvo em situagdes pontuais devidamente

justificadas.

ARTIGO 162
SECRETARIA

1. O horério de funcionamento é das 8h30 as 13h e das 16h as 18h30, até ao dia 12 de cada més;

a partir de dia 13 e até ao penultimo dia de cada més, no horario das 9h as 13h e das 14h as 17h.

2. Todos os assuntos relacionados com candidaturas, matriculas, documentos para inscricoes,

pagamentos de comparticipa¢Ges familiares, quotas mensais, requisicdo de transporte e pedidos

de informacdo, declaragdes, justificagdes, sdo tratados na secretaria.



ARTIGO 17¢
CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA
1. O célculo do rendimento per capita do agregado familiar (RC) é realizado de acordo com a
seguinte formula, de acordo com o despacho Conjunto n2 300/97.
RC=RAF/12-D
N
Sendo que:
RC=Rendimento per capita
RAF=Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= Numero de elementos do agregado familiar
2. Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de
parentesco, afinidade, ou outras situacdes similares, desde que vivam em economia comum
(esta situagdo mantém-se nos casos em que se verifique a deslocacdo, por periodo igual ou
inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo
superior, se a mesma for devida a razdoes de salude, escolaridade, formacdo profissional ou
de relacdo de trabalho que revista carater temporario), designadamente:
a) Cénjuge, ou pessoa em unido de facto;
b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 32 grau;
c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;
d) Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por decisdo judicial ou administrativa;
e) Adotados e tutelados por qualquer dos elementos do agregado familiar e criancase
jovens confiados por decisdo judicial ou administrativaao utente oua qualquer dos elementos
do agregado familiar;
3. Para efeitos de determinagdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF),
consideram-se os seguintes rendimentos:
a) Do trabalho dependente;
b) Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no dmbito do
regime simplificado é considerado o montante anual resultante da aplicagdo dos
coeficientes previstos no Cddigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de
produtos e de servigos prestados);
c) De pensbes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacdo, reforma ou

outras de idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestaces a cargo de



companhias de seguro ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos;
d) De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);
€) Bolsas de estudo e formacdo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusdo, até ao
grau de licenciatura);
f) Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de
parte, servicos relacionados com aquela cedéncia, diferencai auferidas pelo sublocador
entre a renda recebida do subarrendatario e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou
parcial, de bens imdveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que
destes bens imodveis ndo resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor
Patrimonial Tributario, deve ser considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor
mais elevado que conste da caderneta predial atualizada, ou da certiddo de teor matricial
ou do documento que titule a aquisicdo, reportado a 31 de dez. do ano relevante.
Esta disposicdo ndo se aplica ao imdvel destinado a habitacdo permanente do requerente e
respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor
da RMMG, situacdo em que se considera como rendimento o montante igual a 5% do valor
gue exceda aquele valor;
g) De capitais — rendimentos definidos no art.2 52 do Cddigo do IRS, designadamente os
juros de depdsitos bancarios, dividendos de ag¢des ou rendimentos de outros ativos
financeiros. Sempre que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depdsitos
bancarios e de outros valores mobilidrios, do requerente ou de outro elemento do
agregado, a data de 31 de dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o
montante resultante da aplicagdo de 5%;
h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal,
no ambito das medidas de promog¢do em meio natural de vida);

4. Para efeito da determinacdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,

consideram-se as seguintes despesas fixas:
a) O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido,
designadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;
b) O valor da renda de casa ou de presta¢do devida pela aquisicdo de habitagdo propria;
c) Despesas com transportes, até ao valor mdximo da tarifa de transporte da zona da
residéncia;
d) As despesas com saude e a aquisicao de medicamentos de uso continuado em caso de

doenca crénica;



e) Comparticipagdo nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros

familiares.

5. Asdespesas fixas a que se referem as alineas b), c) e d) do nimero anterior serdo deduzidas

no limite minimo correspondente ao montante de 12 vezes a RMMG;

6. A prova dos rendimentos declarados sera feita mediante a apresentagdao de documentos

comprovativos dos rendimentos auferidos no ano anterior adequados e crediveis,

designadamente de natureza fiscal;

7. Sempre que haja fundadas duvidas sobre a veracidade das declara¢des de rendimentos,

deverdo ser feitas as diligéncias complementares que se considerem mais adequadas ao

apuramento das situa¢des, podendo o equipamento da EDUCACAO PRE-ESCOLAR

determinar a comparticipacao familiar até ao limite da comparticipacao familiar maxima;

8. A prova das despesas referidas nas alineas b), c) e d) do nimero 4 é feita mediante a

apresentacao dos documentos comprovativos do ano anterior.

ARTIGO 182

COMPARTICIPAGAO FINANCEIRA DOS UTENTES E DAS FAMILIAS

1. A comparticipacdo familiar devida pela utilizacdo da componente de apoio a familia do

JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR é determinada com

base nos seguintes escaldes de rendimento per capita, indexados a Remuneracdo Minima Mensal

(RMM):

ESCALAO | ESCALAO DE RENDIMENTO PERCENTAGEM A APLICAR AO RPC
1° Até 30% do RMM 28%
29 De 30% a 50% do RMM 32%
30 De 50% a 70% do RMM 34%
40 De 70% a 100%do RMM 36%
5¢ De 100% a 150% do RMM 38%
62 Acima de 150% do RMM 40%

2. Em funcdo da necessidade de estrita cobertura dos custos dos servigos de apoio a familia e no

limite do valor de comparticipacdo familiar maxima, poderdo ser estabelecidos os necessarios

ajustamentos nas comparticipacdes familiares, por forma que seja assegurada a desejavel

solidariedade entre os economicamente mais desfavorecidos e aqueles que dispdem de maiores




recursos,

3. Em caso de alteracdo a tabela em vigor, serd enviada por e-mail com 2 meses de aviso prévio;

ARTIGO 192
MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPAGAO FAMILIAR

1. A comparticipagdo familiar maxima ndo podera exceder o custo médio real do utente verificado
na Instituicdo, varidvel anualmente;

2. Ascomparticipaces familiares sao revistas anualmente noinicio do ano letivo.

ARTIGO 20¢
PAGAMENTOS

1. O pagamento das mensalidades é efetuado até ao dia 10 de cada més, relativamente ao més

corrente, independentemente do més de férias da crianca, o pagamento da comparticipa¢do

familiar é efetuado durante 11 meses, de setembro a julho;
2. Perante auséncias de pagamento superiores a 30 dias, a Instituicdo poderd vir a suspender a
frequéncia da crianca na componente de apoio a familia até que seja regularizado o pagamento
das mensalidades, sem que antes seja realizada uma andlise individual do caso;
3. O pagamento de outras atividades desenvolvidas, Educa¢do Musical, Motricidade, Inglés,
Ensino Experimental de Ciéncias e Natagdo, Transporte e a Quota de sécio no valor de 0,50€ é
efetuado mensalmente até ao dia 10 de cada més;
4. O pagamento de outras atividades/servicos ocasionais e ndo contratualizados é efetuado
previamente no periodo a sua realizagao;
5. Adesisténcia de frequéncia da crianga deve ser comunicada por escrito a Dire¢do, com 30 dias
de antecedéncia, verificando-se o incumprimento deste prazo, serd devido o pagamento desse

N

mes.

ARTIGO 21°¢
DESCONTO NAS MENSALIDADES

1. Sempre que se verifique a frequéncia da mesma resposta social por mais do que um elemento
do mesmo agregado familiar, havera lugraumaredugdode 5% na comparticipagao familiar
mensal.

2. Havera lugar a uma reducgao de 15% na comparticipa¢do familiar mensal quando, o periodo de

auséncia, por motivo de doenga, devidamente justificado, exceder 25 dias seguidos;



ARTIGO 22¢
INCUPRIMENTO DOS PAGAMENTOS
1. O ndo pagamento da comparticipacao na data prevista, acresce de cobranca das seguintes
moras: entre os dias 11 e 15 de 5%, a partir de dia 16 de 9%.
2. Caso a liquidacdo ndo seja efetuada num prazo superior a 30 dias, o GIRASSOL notificard o
encarregado de educagao, com vista a sua regularizagao.
3. Ascomparticipagdes familiares em atraso por um més podem levar a suspensdo da frequéncia

da crianga, em situagdes que ndo tenham sido devidamente justificadas.

CAPITULO IV — PRESTAGAO DAS ATIVIDADES E SERVICOS
ARTIGO 232
SEGURANCA
1. Para a seguranga das criangas, sempre que os encarregados de educagdo ou quem exerga as
responsabilidades parentais entrem ou saiam da instituicdo, deverdo manter a porta/portdo

fechado, ndo permitindo a entrada a desconhecidos.

ARTIGO 242

ENTRADAS / SAIDAS
1. Os encarregados de educag¢do ou quem exerca as responsabilidades parentais tém que
acompanhar as criangas as respetivas salas, ou confiad-las ao adulto responsavel pelo acolhimento
das criancas entre as 7h30 e as 9h;
2. A entrada das criancas devera ser feita até as 10h, para que as mesmas possam usufruir das
atividades desenvolvidas diariamente referentes a componente letiva;
3. Caso persistam os atrasos, a situacdo sera devidamente analisada;
4. Sempre que esteja prevista a saida da crianc¢a da instituicdo, com uma pessoa que nao esteja
inserida na folha de autorizagbes, os encarregados de educagdo ou quem exerga as
responsabilidades parentais da crianga tém de comunicar anteriormente, através da aplicagdao ou
por e-mail a profissional da sala.

ARTIGO 252
PASSEIOS / ATIVIDADES NO EXTERIOR

O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE ESCOLAR organiza passeios e
outras atividades no exterior, inseridos no projeto educativo, tendo em conta o nivel de

desenvolvimento e idade da Crianca:



1. As saidas sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a autorizacao
prévia, por escrito pelos os encarregados de educa¢do ou de quem exerca as responsabilidades

parentais, aquando da realizacdo de cada atividade.

2. Acalendarizacdo de passeios e /ou visitas sera dada a conhecer aos encarregados de educacio
ou quem exerca as responsabilidades parentais, ao longo do ano letivo, acompanhando o
desenrolar do projeto educativo da Institui¢do.

3. Nas saidas para passeios, as criangcas saem da Instituicdo com identificacdo prdépria, com o
nome e o numero de telefone da Instituicdo.

4. Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipacdo financeira
complementar, de acordo com o n.2 4 do ARTIGO 20¢.

5. Aos encarregados de educacdo ou quem exerca as responsabilidades parentais é dada a
alternativa de autorizarem ou ndo autorizarem a participacdo do seu educando nos passeios
e/ou atividades no exterior. Em alternativa serd assegurada a permanéncia da crianca na
Instituicao.

ARTIGO 262
CUIDADOS DE SAUDE E HIGIENE

a) As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos

produtos medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicacdes do

tratamento assinaladas pelo médico (IDENTIFICACAO DO MEDICAMENTO, DOSAGEM, PERIODO E

ADMINISTRACAO, HORARIOS DE ADMINISTRCAO, CONDICOES DE CONSERVACAO). Os produtos

medicamentosos devem estar identificados com o nome da crianga e a sua administracdo exige o

preenchimento do impresso pedido de administra¢cdo de medicacdo/prescricdo médica;

b) Quando uma criancga se encontrar em estado febril, com vomitos ou diarreia, os pais ou quem

exerca as responsabilidades parentais serdao avisados, a fim de com a maior brevidade, irem buscar

a crianga e providenciarem as diligéncias julgadas necessarias. Se constar no Processo Individual da

Crianga a autorizacdo de administracdo de ben-u-ron, assinada pelos pais ou quem exerga as

responsabilidades parentais, apds chamada telefénica com a pessoa a contactar em caso de

necessidade, sera administrada a crianca a dosagem indicada;

C) Sempre que a crianca se ausentar, durante 5 dias seguidos, por motivo de doenga que implique

a evicgao escolar obrigatdria, nos termos da legislagdo em vigor, devera apresentar, na altura do

seu regresso, uma declaracdo médica comprovativa do seu restabelecimento;

d) Em caso de acidente da crianga, no JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO

PRE ESCOLAR, os Encarregados de Educacdo ou quem exerca as responsabilidades parentais serdo



de imediato informados e a crianca serd imediatamente assistida, inclusive, se necessadrio,

encaminhada para o hospital, sempre acompanhada por um profissional do estabelecimento;

ARTIGO 27¢
NUTRICAO E ALIMENTAGCAO

a) As criangas tém direito a uma alimentacdo cuidada e adaptada as suas especificidades
culturais, fornecida pela Instituicdo, mediante ementas semanais elaboradas ou revistas
por um Nutricionista e afixadas em lugar visivel e acessivel aos pais ou a quem exerca as
responsabilidades parentais;

b) A alimentacdo didria é constituida por almoco e lanche da tarde;

c) Nocaso de acrianga ser alérgica a algum alimento, esse facto deve ser comunicado, através
de uma declaracdo médica, para adequacdo da dieta alimentar;

d) A associagdo de Moradores da Praga do Brasil “O Girassol”, ndo se responsabiliza por
alimentos trazidos pelos pais ou quem exerca as responsabilidades parentais para consumo
das criangas.

ARTIGO 28¢

VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL

1. No caso de a crianca dormir a tarde, as roupas de cama sdo fornecidas pelos encarregados de
educagdo ou por quem exerca as responsabilidades parentais;
2. As criancas devem trazer uma muda de roupa, na sua mochila, previamente identificada;
3. Alnstituicdo ndoseresponsabiliza por danos ouperdasde valores ou brinquedostrazidos de casa;
4. O vestuario usado pelas criancas deve ser pratico e confortavel, possibilitando uma maior
autonomia;
5. Quando ocorrem atividades de exterior ou outras para as quais seja necessario equipamento
especial, fica a instituicdo obrigada a dar conhecimento aos encarregados de educagdo ou a quem
exerca responsabilidades parentais;
6. As criangas devem usar bibe ou t-shirt e chapéu da instituicdo, que se destina a protegé-las e
identifica-las.

ARTIGO 292

ARTICULAGAO COM OS PAIS OU QUEM EXERGA AS RESPONSABILIDADES PARENTAIS

Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criancgas, definem-se alguns principios
orientadores:
1. Havera semanalmente uma hora disponivel para atendimento aos encarregados de educacdo

ou quem exerga asresponsabilidades parentais para reunir com a Educadora, mediante marcacao



prévia;

2. O Plano Individual da Criancga sera validado pelos encarregados de educacdo ou quem exerca
as responsabilidades parentais, sendo trimestralmente, e sempre que se justifique, realizada a sua
Avaliagao com o envolvimento dos mesmos;

3. Semestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reuniGes/a¢bes de
capacitacdo/informacgdo com os encarregados de educagdo ou quem exerca as responsabilidades
parentais (organizacdo e funcionamento da instituicdo e sobre o Trabalho desenvolvido com as
criangas);

4. Aos encarregados de educacdo ou quem exerca as responsabilidades parentais, quando
solicitado, sera facultado o conhecimento das informagdes constantes do Processo Individual da
Criancga;

5. Os encarregados de educacdo ou quem exerca as responsabilidades parentais serdo
envolvidos nas atividades realizadas no estabelecimento, de acordo com o programa de
atividades anual e do projeto educativo em vigor;

6. Os encarregados de educacdo ou quem exerca as responsabilidades parentais é garantida
a participacdo na avaliacdo do projeto educativo do estabelecimento.

7. A Diretora Pedagodgica esta disponivel para receber os encarregados de educacdo ou quem

exerca as responsabilidades parentais, mediante marcacao prévia.

ARTIGO 302
ATIVIDADES DE VERAO

1. O JARDIM DE INFANCIA / ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR, proporciona as

criangas a atividade de praia, a definir anualmente, mediante o pagamento estipulado pela

Instituicdo em cada ano letivo;
2. As criangas, cujos encarregados de educagdo ou quem exerca as responsabilidades parentais
nao desejem que frequentem a praia, poderdo permanecer na instituicao integradas num grupo
criado para o efeito;
3. O valor pago pelos encarregados de educa¢do ou quem exerca as responsabilidades parentais
para a ida a praia serd devolvido no caso de surgir alguma doenc¢a que impossibilite a crianca de
frequentar a atividade, mediante a apresentagao de declaracdo médica;
4. A atividade de praia pode ser cancelada mediante comunicag¢do prévia aos encarregados de
educacao ou quem exerca as responsabilidades parentais da crianga, se ocorrer qualquer situagao

imprevista que impossibilite a sua realizagao.



ARTIGO 312
OUTRAS ATIVIDADES/SERVICOS PRESTADOS

1. O JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE- ESCOLAR, disponibiliza

atividades, de cardter facultativo, tais como, Natacao, Inglés, Motricidade, e Ciéncias com valor

a definir anualmente. Proporciona também o Transporte Escolar, extra comparticipagdo, com

valores que poderado ser atualizados anualmente:

a)

b)

d)

e)

Ainstituicdo dispGe de servigco de transporte para as criangas residentes na cidade de
Setubal, cabendo aos encarregados de educagdio ou quem exerga as
responsabilidades parentais o requerer na secretaria no inicio do ano letivo;

Os horarios serdo marcados no inicio de cada ano letivo e s6 poderao ser alterados
em caso de forca maior. As alteracdes quando previstas, serdo comunicadas com uma
antecedéncia minima de 48 horas;

Em caso de faltas, os encarregados de educacdo ou quem exerca as responsabilidades
parentais, obrigam-se a comunicar, se possivel na véspera, que a crianca ndo ira
utilizar nesse dia o referido transporte;

Os recados que os encarregados de educacdao ou quem exerca as responsabilidades
parentais devem dirigir a instituicdo ou vice-versa, serdo efetuados por escrito
através da plataforma disponibilizada pela instituicao.

Sem prejuizo da qualidade pedagdgica e se tal se mostrar necessario, podera ser
agilizado o horario até dois dias por semana, colocando as atividades de
enriquecimento curricular antes ou depois das atividades curriculares de manh3 e/ou

antes das atividades curriculares da tarde;

CAPITULO V - RECURSOS
ARTIGO 322
INSTALACOES

As instalagdes do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR

ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO Associacio de Moradores da Praca do Brasil, designada por

Infantario “Girassol” funciona:

1. NaruaD. Ana Brougthon Gamito n? 3, 2900-225, 3 salas de pré-escolar para criangas com idades

compreendidas entre os 3 e a idade de ingresso no ensino basico:

InstalagOes sanitarias adequadas a faixa etaria das criangas;
Refeitdrio e patio coberto;

Espaco exterior com pavimento anti queda.



ARTIGO 33°
PESSOAL
1. O quadro de pessoal afeto ao JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-
ESCOLAR encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicacdo do numero de recursos

humanos, formacao e conteudo funcional, definido de acordo com a legislagdo em vigor.

ARTIGO 342
DIRECAO PEDAGOGICA
1. A Direcdo Pedagdgica do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-
ESCOLAR compete a um técnico, cujo nome, formacdo e conteddo funcional se encontra afixado
em lugar visivel e a quem cabe aresponsabilidade de dirigir o servico, sendo responsavel, perante a
Diregao, pelo funcionamento geral do mesmo;
2. O Diretor Pedagdgico é substituido, nas suas auséncias e impedimentos, por uma Educadora a

designar.

CAPITULO VI - DIREITOS E DEVERES
ARTIGO 35°
DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS E FAMILIAS
1. S3do direitos das criancgas e familias:
a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem
como pelos seus usos e costumes;
b) Ser tratado com consideracdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas
convicgOes religiosas, sociais e politicas;
¢) Obter asatisfagao das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do
plano de cuidados estabelecido e contratado;
d) Ser informado das normas e regulamentos vigentes;
e) Participar em todas as atividades curriculares do Projeto Educativo e nas outras que
tenha contratualizado, de acordo com os seus interesses e possibilidades;
f) Aserinformado dasnecessidades de apoio especifico (médico, psicolégico e terapéutico);
g) Ter acesso a ementa semanal;
h) Apresentar reclamagdes e sugestGes de melhoria do servico aos responsdveis da

Instituicdo;



2. Sdo deveres das criancgas e familias:
a) Colaborar com a equipa do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO
PRE-ESCOLAR, de acordo com o contratualizado;
b) Tratar com respeito e dignidade os funciondarios do JARDIM DE
INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCAGAO PRE-ESCOLAR e os dirigentes da Instituic3o;
¢) Comunicar atempadamente as alteragGes que estiveram na base da celebracdo deste
contrato;
d) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;
€) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato
previamente estabelecido;
f) Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno do JARDIM DE
INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE ESCOLAR, bem como de outras decisdes
relativas ao seu funcionamento;
g) Comunicar por escrito a Dire¢do, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender

suspender o servico temporaria ou definitivamente.

ARTIGO 362
DIREITOS E DEVERES DA INSTITUICIT\O
1. S3odireitos da Instituicdo:
a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre
atuacdo e a sua plena capacidade contratual;
b) A corresponsabilizagdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipacdo financeira e
do apoio técnico;
C) Proceder a averiguagdo dos elementos necessarios a comprovagao da veracidade das
declaracgdes prestadas pelo utente e/ou familiares no ato da admiss&o;
d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servico;
e) Ao direito de suspender este servico, sempre que as familias, grave ou reiteradamente,
violem as regras constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando
ponham em causa ou prejudiguem a boa organizagao dos servigos, as condi¢des e o
ambiente necessdrio a eficaz prestacdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com

terceiros e aimagem da prdpria Instituicdo;



2. Sdo deveres da Instituicdo:
a) Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o acompanhamento
adequado a cada e em cada circunstancia;
b) Criacdo e manutencdo das condi¢Ges necessarias ao normal desenvolvimento da resposta
social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formacdo e
qualificacdes adequadas;
¢) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da
resposta social;
d) Colaborar com os Servigos competentes do Ministério da Educacdo e da Seguranca Social,
assim como com a rede de parceiros adequada ao desenvolvimento da resposta
socioeducativa;
e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;
f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servigos, designadamente através da
auscultacdo dos utentes;
g) Manter os processos dos utentes atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes.

ARTIGO 372
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
1. E celebrado, por escrito, contrato de prestacdo de servicos com os pais ou com quem exerca
as responsabilidades parentais donde constem os direitos e obrigacGes das partes;
2. Do contrato é entregue um exemplar aos pais ou quem exerga as responsabilidades parentais
e arquivado outro no respetivo processo individual;

3. Qualquer alteragdo ao contrato é efetuada por mutuo consentimento e assinada pelas partes.

ARTIGO 382
INTERRUPCAO DA PRESTACAO DE SERVICOS

1. Sao consideradas condi¢des de suspensao ou resolugdo do contrato de prestacdo de servigos:
a) Nao adaptagado da crianga;
b) Insatisfacdo das necessidades da crianga;
c) Integracgdo da criancga noutra resposta social;
d) Mudanga de residéncia ou de local de trabalho;

e) Incumprimento das clausulas contratuais.



ARTIGO 39°
LIVRO DE RECLAMAGOES
1. Nos termos da legislacio em vigor, este JARDIM DE INFANCIA /ESTABELECIMENTO DE
EDUCACAO PRE-ESCOLAR possui Livro de Reclamagdes em formato fisico e eletrénico;
2. O livro de reclamagbes em formato fisico estara disponivel no horario de expediente da
instituicdo e na totalidade do periodo de funcionamento do JARDIM DE INFANCIA
JESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR, podendo ser solicitado por qualquer

interessado durante esse periodo.

ARTIGO 40¢
LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS
1. Este servico dispbe de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer

incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta social.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS
ARTIGO 41¢
ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO
1. O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteragdes no funcionamento
do JARDIM DE INFANCIA/ESTABELECIMENTO DE EDUCACAO PRE-ESCOLAR, resultantes da
avaliacdo geral dos servicos prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria, assim

como a tabela de comparticipagdes familiares prevista no ARTIGO 189;

2. Quaisquer alteragdes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao Ministério da Educagao, aos
pais ou a quem exerc¢a as responsabilidades parentais, com a antecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo do direito a resolugao do contrato que

a estes assiste, em caso de discordancia dessas alterac¢des.

3. Sera entregue e/ou enviada via correio eletrénico, um exemplar do Regulamento Interno aos pais
ou a quem exerca as responsabilidades parentais no ato de celebrag¢do do contrato de prestacdo de

servigos.



ARTIGO 42¢
INTEGRACAO DE LACUNAS
1. Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela Direcao da Instituicao, tendo em

conta a legislacdo em vigor sobre a matéria.

ARTIGO 432
ENTRADA EM VIGOR
O presente regulamento interno foi aprovado em reunido de dire¢cdo de 28 de setembro de 2024

e entra em vigor com efeitos retroativos a 1 de setembro de 2024.

O Presidente da Direcao



